
PRODUITS ET SERVICES

BANQUE AU QUOTIDIEN

6,3 MILLIONS DE CLIENTS 
+28% EN UN AN(1) 

+ 457 K CLIENTS 
+ 54% VS T1 2023

202 M d’opérations cartes bancaires, +22% en un an

+ de 29% en wallets (+9 points vs T1 2023)

81% des paiements de proximité sont sans contact (+5 points vs T1 2023)

77% des virements sortants sont réalisés en virements instantanés gratuits  
(+3 points sur un an)

 
sur le mobile.  

Meilleures notes sur les stores. 
Application bancaire / finance  
la plus téléchargée en France  

au T1 2024(2)

N°1

RÉSULTATS DU T1 2024
Résultats du 1er trimestre 2024 en ligne avec le nouveau plan stratégique 2026

ÉPARGNE

CRÉDITS 

BONS PLANS

BOURSE

ASSURANCES

3 Md€
DE COLLECTES  
D’ENCOURS

x 2,7  
VS T1 2023  
(crédits immobiliers, prêts 
personnels, crédits Lombard 
et petit crédit Cli€)

575 K 
CLIENTS INSCRITS +34% VS T1 2023

1 M
DE CONTRATS SUR TOUTE  
LA GAMME D’ASSURANCE

+55 K
D'OUVERTURES DE COMPTES, 
DONT 50% PAR DES CLIENTS 
DE MOINS DE 30 ANS

Déjà + de 25 K  
CLIENTS

Évolution T1 2020 - T1 2024
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1) 6 283 millions de clients atteints depuis fin mars 2024. 2) Data.ai au 31/03/2024 - N°1 sur le store iOS et N°1 (ex-aequo Qonto) sur le store 4,9★ iOS / 4,8★ Android. 3) Note de 8,62/10 obtenue lors de l’étude 
réalisée du 29 janvier au 11 février 2024 par INMA auprès d'un échantillon de 4500 consommateurs français âgés de 18 ans et plus. 4) Boursobank a obtenu la distinction de banque la moins chères sur le profil jeune, 
employé, cadre moyen, cadre sup et commerçant. 5) Pro-Conso : Atlas de la consommation. Enquête de satisfaction en ligne 02/2024 - Catégorie Banques en ligne : 11 entreprises - pro-conso.fr. 6) Étude réalisée par 
Statista auprès d'un échantillon de plus de 49 000 consommateurs disposant d'un compte courant ou d'un compte d'épargne, représentatif de la population de 33 pays différents, âgées de 18 ans et plus. 7) Ce Label 
d'Excellence est décerné pour un an par un jury d'experts en banque et assurance. Notation Assurance Vie parue en mars 2024 / Millésime 2024 des Dossiers de l'Epargne et de l'Assurance. 8) BoursoVie a obtenu 
un Trophée d'or 2024 dans la catégorie des meilleurs contrats d'assurance vie distribués sur internet. 9) Banque d'envergure nationale la moins chère selon Moneyvox d'après l'étude « Prêt Personnel : palmarès 
2023 des banques les moins chères » réalisée par Squirrel - 15/01/2024 publiée par Checkmoncrédit .
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BOURSO VIE
BOURSOBANK

Trophée d'Or
•2024•

des meilleurs 
contrats

d'assurance vie

Banque
Meilleure innovation

BoursoVie
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